Znak spawy: CPS/ZP/-/252/14

Umowa nrFK!....I....12014/UCP

Zawartaw dniu ................ 2014 r. w Warszawie pomiedzy:

Centru

m Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog” z siedzibg w Warszawie przy ul. Limanowskiego 23, powotanym

Zarzadzeniem nr 13 Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 grudnia 2009 roku w sprawie przeksztatcenia
zakladu budzetowego Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” im. Andrzeja Baczkowskiego w jednostke
budzetowsg;

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej cze$ci umowy ,,Wykonawca”.

,Do

zawarecia niniejszej umowy nie stosuje sie przepiséw Ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.
na podstawie art. 4 pkt.8.”

§1

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej na potrzeby Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” z
wykorzystaniem centrali Zamawiajgcego, zwanej dalej ,ustugq”.

2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zapewni zgodnie z zapytaniem ofertowym,
znak CPS/ZP/-1252/14 w szczegoInosci:
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dostep do sieci w postaci linii cyfrowych i analogowych zgodnie z obecng numeracjg
i lokalizacjq wskazang przez Zamawiajgcego;
przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numerdw wykorzystywanych przez Zamawiajacego
(bez powodowania przerw w pracy);
sekundowe naliczanie optat za ustugi telekomunikacyjne;
ciagly (. 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu), bezptatny dostep do serwisu. Czas naprawy
od momentu zgtoszenia przez Zamawiajacego awarii nie przekroczy 7 godzin;
zgtaszanie awarii odbywac sie bedzie drogq telefoniczng za pomocq telefonu stacjonarnego lub
komorkowego, a jego przyjecie powinno by¢ potwierdzane faksem lub pocztg elektroniczng
w ciggu 1 godziny,
wsparcie w postaci opiekuna;
konserwacje taczy do przytacza w budynku;
Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej w sposob ciggty, jednolity i nieprzerwany;
dostarczanie skroconego zestawienia bilingowego przeprowadzonych potaczen telefonicznych;

) bezptatne blokowanie lub odblokowanie okreslonych przez Zamawiajacego potaczen dla numerdw
telefonicznych stanowigcych przedmiot zaméwienia;
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3. Ustuga ma charakter powszechny i jest $wiadczona zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, zapewnia
$wiadczenie publicznie dostepnych ustug telefonicznych, w szczegélnosci przytaczenie do publicznej
sieci telekomunikacyjnej, w zakresie:

1) potaczen lokalnych, miedzymiastowych, do sieci komérkowych, miedzynarodowych;
2) uzyskania dostepu do stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy;

4. Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych opfat za inicjacje potaczen. Wymog braku optat inicjacyjnych
potaczen  odnosi sie do  polaczen  lokalnych,  miedzystrefowych,  komorkowych
| miedzynarodowych;

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia ilosci linii oraz zmiane lub ograniczenie ustug.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lokalizacii linii.

7. Zamawiajacy zastrzega, ze nie zobowigzuje sie do utrzymywania okreslonej wielkosci ruchu na danych
kierunkach (do sieci komérkowych, lokalnych, miedzystrefowych, migdzynarodowych).

8. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg ustuga bedzie S$wiadczona zgodnie
z aktualnym i publicznie dostepnym regulaminem ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

9. Regulamin  ustug  telekomunikacyjnych ~ Wykonawcy  jest  zatgcznikiem do  umowy.
W przypadku zmiany regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy Wykonawca zobowigzany jest
do niezwiocznego dostarczania go Zamawiajacemu.

10. Postanowienia regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy sprzeczne z umowag nie sg wigzace
dla Zamawiajacego.

§2

Termin  $Swiadczenia  przedmiotowych ustug obowigzywa¢  bedzie ~w  okresie
od daty podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2015 r. (z zastrzezeniem §5 ust. 4), z tym ze
Zamawiajacy zastrzega sobie, Zze $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych rozpocznie sie w dniu
rozwigzania przez Zamawiajgcego umowy zawartej z dotychczasowym dostawcyg ustugi tozsamej
przedmiotowo z okreslong niniejszg umowg; termin ten przewiduje si¢ na 31 grudnia 2014 r.

§3

1. Okresem rozliczeniowym jest 1 miesigc kalendarzowy. Wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia ustugi
pobierane jest od dnia rozpoczecia jej Swiadczenia przez Wykonawce.

2. Miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonang ustuge bedzie sktadato sie z kosztu abonamentu
miesiecznego i faktycznie zrealizowanych potaczen na podstawie stawek okreslonych w ust. 4.

3. Wszelkie koszty zwigzane z realizacjq ustugi opisanej w § 1 wliczone sg w cene wykonania ustugi — cene
abonamentu i stawki za potaczenia okreslone w ust. 4.

4. Wykonawca do rozliczen zastosuje stawki za minute potaczenia w zalezno$ci od typu potaczenia oraz
abonamentu okreslone nizej:

Lp. | Nazwa zadania Cena brutto (gr)

1.| Cena jednostkowa (za 1 minute w rozliczeniu sekundowym)
pofaczenia lokalne i strefowe

2.| Cena jednostkowa (za 1 minute w rozliczeniu sekundowym)
potaczenia migdzystrefowe

3.| Cena jednostkowa (za 1 minute w rozliczeniu sekundowym)
pofaczenia migdzynarodowe

4.| Cena jednostkowa (za 1 minute w rozliczeniu sekundowym) za
potaczenia do sieci komdrkowych

5.| Cena jednostkowa (za 1 minute w rozliczeniu sekundowym) za
potfaczenia specjalne

6.| Opfaty abonamentowe za 200 numerdéw z przytaczem ISDN
PRA  (jednostkowy koszt miesigczny brutto w zt za 1

linig)
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Zmiana cen abonamentu i stawek za potgczenia moze nastapi¢ tylko na korzy$¢ Zamawiajgcego.
Wykonawca uwzglednia¢ bedzie w rozliczeniach z Zamawiajgcym najkorzystniejsze ulgi i znizki
dostepne dla grupy odbiorcow ustug, do ktorej kwalifikuje sie Zamawiajacy. Powiadomienie o zmianie
stawek ustug, Wykonawca przekaze Zamawiajacemu z jednomiesigcznym wyprzedzeniem.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2, Zamawiajacy zaptaci przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy w terminie do 14 dni od otrzymania faktury VAT.

Datq zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

10. Cesja wierzytelno$ci jest mozliwa jedynie za uprzednig pisemng zgodg Zamawiajacego.

1.

§4
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) je$li awaria dotyczaca przerwania czasu $wiadczenia ustugi okre$lonego w § 1 ust. 2 pkt 4 nie
zostanie usunieta w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, za kazdg godzing zwioki
Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysoko$ci 0,35% opfaty miesiecznej brutto liczonej
wedtug rachunku z ostatniego okresu rozliczeniowego.

2) w przypadku przerwy w Swiadczeniu ustugi powyzej 24 godzin Zamawiajacy ma prawo naliczy¢
kare w wysokosci optaty miesiecznej brutto liczonej wedtug rachunku z ostatniego okresu
rozliczeniowego.

3) wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% warto$ci brutto umowy w
przypadku odstapienia Zamawiajacego od umowy z powodow lezacych po stronie Wykonawcy.

. Naliczone kary umowne nie wytaczajg mozliwo$ci dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci,

na zasadach ogdlnych.

§5

. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstapienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z

tytutu wykonania czesci umowy, nie moze natomiast zgda¢ odszkodowania i kar umownych.

Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem dwutygodniowego

okresu w nastepujacych sytuacjach:

1) w przypadku wszczecia likwidacji Wykonawcy;

2) pomimo uprzednich dwukrotnych monitéw ze strony Zamawiajacego, Wykonawca nie wykonuje lub
nienalezycie wykonuje zobowigzania umowne;

3) ceny Swiadczenia ustug wymienione w § 3 ust. 4 stang sie razaco niekorzystne dla Zamawiajacego
w stosunku do aktualnych cen na rynku telekomunikacyjnym.

W przypadku wyczerpania po stronie Zamawiajacego kwoty stanowigcej rownowartos¢ w ztotych 14000

euro netto zamoéwienia umowa automatycznie wygasa.

§6
Do kontaktéw roboczych Strony ustalaja;
1) ze strony Zamawiajacego: Marcin Radomski, tel. O ................. ye-mail i
2)  ze strony Wykonawcy:
§7

1.

Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.
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2. Dopuszcza sie zmiany okre$lonych w umowie nazw i adresow jesli bedg one wynika¢ ze zmian
organizacyjnych w strukturze Zamawiajacego i Wykonawcy bez konieczno$ci wprowadzania tych
zmian aneksem. W takim przypadku Strony zobowigzujgq sie do niezwiocznego, wzajemnego,
powiadamiania si¢ na pismie.

3. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy zostang poddane rozstrzygnieciu przez
wiasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego sad powszechny.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego i
Prawa telekomunikacyjnego.

5. Prawa i obowigzki wynikajace z niniejszej umowy nie moga by¢ przeniesione na rzecz oséb trzecich.

6. Niniejszg umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego i
jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zatacznik nr 1 - formularz ofertowy z dn. ..........ccoveennnen.
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